
 

 

 
Nama Penerbit : PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Jenis Produk : Produk Bank Dasar 

Nama Produk :  Quick Response Indonesian Standard  
(QRIS) 
 
 

Deskripsi Produk : Kanal pembayaran QRIS BRI yang dapat digunakan 
oleh merchant BRI. QRIS BRI telah mengikuti standar 
dan diawasi oleh Bank Indonesia, dengan tujuan agar 
proses transaksi menjadi lebih mudah. 

Mata Uang : Rupiah (Rp) 

 
QRIS Statis 
QRIS BRI yang bersifat tetap (tidak berubah) dan digunakan untuk 
menerima pembayaran dari berbagai aplikasi pembayaran. 

QRIS Merchant Presented Mode (MPM) 
QRIS tersedia pada merchant yang kemudian dipindai oleh 
pelanggan menggunakan smartphone untuk menyelesaikan 
transaksi di merchant tersebut. 

 
QRIS Dinamis 
QRIS yang dihasilkan secara otomatis untuk setiap transaksi dan 
bersifat unik. QRIS ini ditampilkan melalui sistem kasir (EDC, aplikasi 
POS, atau mobile merchant), dipindai oleh pelanggan, memiliki 
masa kedaluwarsa dan harus dicetak secara berulang untuk setiap 
transaksinya. 

 
QRIS Customer Presented Mode (CPM) 
Customer menunjukkan QRIS untuk dapat dipindai oleh kasir 
dengan menggunakan scanner yang disediakan oleh merchant untuk 
menyelesaikan transaksi pada merchant tersebut. 
 
QRIS Tap 
Metode pembayaran QRIS berbasis NFC (Near Field 
Communication) dimana pengguna cukup mendekatkan 
smartphone pada reader, sehingga sistem dapat mencatat 
penggunaan dan menyelesaikan pembayaran secara otomatis. 

  
 

 BRI MDR FEE BRI QRIS LIMIT PER TRANSAKSI  
Kategori Usaha MDR Keterangan 

UMI 0% Per Transaksi < Rp 500.000 
0,3% Per Transaksi > Rp 500.000 

UKE 0,7% Sesuai Ketentuan Regulator 
UME 0,7% Sesuai Ketentuan Regulator 
UBE 0,7% Sesuai Ketentuan Regulator 
URE 0,7% Sesuai Ketentuan Regulator 

Limit Harian 
Sampai dengan Rp 20.000.000 per Hari 
Note: 

- Kriteria Usaha: 
1. UMI: Usaha Mikro 
2. UKE: Usaha Kecil 
3. UME: Usaha Medium 
4. UBE: Usaha Besar 
5. URE: Usaha Reguler 

- Merchant Discount Rate (MDR) dan limit transaksi dapat berubah sesuai dengan peraturan dan ketentuan regulator / bank yang berlaku. 
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Memberikan kemudahan transaksi pembayaran karena cukup 
menggunakan satu QRIS untuk dapat menerima pembayaran dari 
berbagai aplikasi pembayaran. 
 

 

 

Potensi terjadinya gangguan sistem, jaringan, atau infrastruktur 
teknologi informasi yang dapat memengaruhi kelancaran proses 
transaksi. 
 Transaksi menjadi lebih efektif dan efisien sehingga dapat 

memangkas waktu antrian. 
 

Kemungkinan terjadinya ketidaksesuaian nominal pembayaran atau 
kesalahan dalam proses pemindaian kode QRIS. 
 QRIS dapat diterima oleh seluruh e-wallet dari berbagai metode 

pembayaran dengan maksimal pembayaran Rp 10.000.000,- per 
transaksi. 
 

Adanya potensi penyalahgunaan transaksi, termasuk penggunaan 
kode QRIS yang tidak sah sehingga dana tidak diterima oleh 
merchant yang dituju. 
 Mendukung interoperabilitas antar bank dan penyelenggara jasa 

pembayaran (PJP). 
 

Potensi keterlambatan proses settlement yang disebabkan oleh 
kendala teknis maupun perbedaan data transaksi antar pihak terkait. 
 Mendorong inklusi keuangan, khususnya bagi UMKM dan 

masyarakat luas. 
 

Ketergantuangan terhadap ketersedian perangkat, koneksi internet, 
serta infrastruktur BRI dan pihak terkait lainnya dalam pelaksanaan 
transaksi QRIS. 
 Mendukung kebijakan Bank Indonesia dalam pengembangan 

sistem pembayaran non-tunai secara nasional. 
 

Potensi kendala operasional akibat keterbatasan pemahaman atau 
kesalahan penggunaan layanan oleh merchant maupun pengguna. 
 Memberikan keamanan transaksi melalui penerapan standar QRIS 

nasional yang ditetapkan oleh Bank Indonesia. 
 

Perlunya pengelolaan keamanan dan kerahasiaan data transaksi 
sesuai dengan ketentuan dan standar yang berlaku. 

  
 
Persyaratan: 

 

a. Rekening Bank BRI 
Pemilik harus memiliki rekening Bank BRI yang aktif sebagai rekening penampungan dana hasil transaksi QRIS. 

b. Dokumen Identitas 
Pemilik wajib menyediakan dokumen identitas berupa Kartu Tanda Penduduk (KTP) pemilik usaha atau pengelola bisnis yang masih 
berlaku. 

c. Data Usaha 
Informasi Usaha yang mencakup nama usaha, alamat usaha, dan jenis usaha. 

d. Nomor Telepon Aktif 
Nomor telepon yang aktif dan terdaftar untuk keperluan notifikasi serta proses verifikasi. 

e. Alamat Email Valid 
Alamat surat elektronik (email) yang valid untuk kebutuhan komunikasi dan penyampaian laporan. 

Tata Cara: 
• Pengajuan menjadi Merchant BRI Layanan QRIS Statis dan/atau QRIS Dinamis 

a. Calon merchant melakukan pendaftaran secara mandiri dengan mengunduh aplikasi BRIMerchant melalui Playstore atau App Store. 
b. Calon merchant dapat mengunjungi Unit Kerja terdekat untuk selanjutnya mendaftarkan diri sebagai merchant BRI. 

• Pendaftaran melalui Aplikasi BRImerchant 
a. Nasabah memasukan informasi nomor rekening BRI (apabila belum memiliki rekening BRI, maka akan diarahkan untuk membuka 

rekening ke aplikasi BRImo Mobile). 
b. Memilih nomor handphone yang sudah terdaftar di rekening BRI. 
c. Melakukan pengisian kode OTP untuk validasi nomor handphone dan pengguna. Kode OTP dikirimkan ke nomor handphone yang 

terdaftar di rekening BRI. 
d. Melakukan foto scan KTP sebagai dokumen pendukung untuk menjadi merchant dan melakukan KYC (Know Your Customer) 

merchant BRI hingga proses KYC (Know Your Customer) selesai dilakukan. 
• Pengajuan Layanan dan Pengisian Data Usaha 

a. Nasabah memilih jenis pengajuan layanan QRIS Statis dan/atau QRIS Dinamis. 
b. Mengisi data usaha secara lengkap dan benar, meliputi: 

- Nama merchant 
- Alamat usaha 
- Kode pos 
- Bentuk usaha 
- Jenis usaha 
- Pendapatan usaha 
- Jam operasional 
- Jumlah outlet 
- Lama usaha 
- Foto tempat usaha 
- Verifikasi Identitas 
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• Pembuatan akun BRIMerchant 
a. Nasabah melakukan pembuatan akun BRIMerchant dengan melengkapi data nomor telepon, alamat email, dan kata sandi. 
b. Nasabah menyetujui syarat dan ketentuan berlaku. 
c. Nasabah melakukan tanda tangan digital sebagai bentuk persetujuan. 
d. Pengajuan dinyatakan selesai dan akan melalui proses persetujuan. Apabila pengajuan disetujui dan pemasangan berhasil 

dilakukan, merchant akan menerima notifikasi melalui WhatsApp. 
• Pembuatan akun BRIMerchant melalui Unit Kerja Terdekat 

a. Kunjungi kantor Cabang BRI 
Datang ke kantor cabang BRI terdekat, pilih sebagai calon merchant QRIS. 

b. Pengisian Formulir Pendaftaran 
Meminta dan mengisi formulir pendaftaran merchant QRIS yang disediakan oleh Unit Kerja terkait. 

c. Penyerahan Dokumen Persyaratan 
Menyerahkan seluruh dokumen persyaratan yang telah disiapkan sesuai ketentuan. 

d. Proses Verifikasi Data 
Petugas melakukan verifikasi data, termasuk verifikasi identitas dan/ verifikasi wajah (apabila diperlukan). 

e. Penandatanganan Perjanjian Kerja Sama (PKS) 
Merchant melakukan penandatanganan PKS di Unit Kerja BRI.  

f. Aktivasi BRIMerchant 
Setelah pendaftaran disetujui, merchant dinyatakan resmi terdaftar sebagai pengguna QRIS BRI. Selanjutnya, merchant dapat 
mengunduh aplikasi BRIMerchant dan melakukan registrasi menggunakan nomor yang telah didaftarkan pada MMS serta akan 
dibantu oleh unit kerja (UKER) terkait. 

g. Penerbitan Merchant ID dan Pencetakan Kode QRIS 
Setelah pendafataran disetujui, merchant akan memperoleh Merchant ID serta QRIS yang dapat digunakan untuk transaksi usaha. 
(UKER) Unit Kerja melakukan pencetakan kode QRIS yang dapat digunakan untuk transaksi usaha merchant. 

• Pengajuan menjadi Merchant BRI Layanan QRIS MPM STATIS dan QRIS MPM Dinamis  
a. Pengajuan Layanan QRIS melalui Relationship Manager 

- Merchant mengajukan pendaftaran layanan QRIS BRI sesuai kebutuhan usaha, baik QRIS MPM Statis maupun QRIS MPM Dinamis. 
- Merchant menyampaikan kebutuhan penggunaan QRIS, termasuk rencana integrasi sistem untuk penggunaan QRIS API. 

b. Penyampaian Data & Dokumen Merchant 
Merchant melengkapi dan menyerahkan dokumen persyaratan, antara lain: 
- Form pendaftaran QRIS API. 
- Surat penunjukan PIC. 
- Perjanjian kerja sama dan dokumen legalitas usaha. 
- Identitas pemilik usaha (KTP & NPWP). 

c. Registrasi Akses QRIS API 
Untuk merchant yang memilih QRIS MPM Dinamis (API): 
- Merchant melakukan registrasi pada portal developer. 
- Merchant memperoleh akses API dan lingkungan uji coba sandbox. 
- Merchant menerima Partner ID sebagai identitas integrasi sistem. 

d. Aktivasi Identitas Transaksi Merchant 
Setelah Registrasi selesai: 
- Merchant memperoleh identitas transaksi QRIS, MID dan TID. 

• Langkah Menggunakan QRIS Customer Presented Mode (CPM) 
a. Merchant input nominal transaksi pada sistem POS merchant. 
b. Pelanggan melakukan Otorisasi Pembayaran pada fitur QRIS CPM. 
c. Pelanggan menampilan QRIS. 
d. Merchant melakukan scan QRIS pada handphone pelanggan Otorisasi oleh Pelanggan. 
e. Transaksi Berhasil. 

• Langkah Menggunkan QRIS TAP dan QRIS Tap In Tap Out 
a. QRIS TAP 

- Merchant menginput nominal transaksi pada sistem pembayaran merchant. 
- Otorisasi pembayaran pada fitur QRIS TAP pada aplikasi mobile banking / e-wallet. 
- Pelanggan menempelkan perangkat smartphone berfitur NFC pada EDC merchant atau reader pembayaran.proses transaksi. 
- Transaksi berhasil. 

b. QRIS Tap In Tap Out 
- Tap In 

o Pelanggan membuka fitur QRIS Tap pada aplikasi mobile banking / e-wallet. 
o Pelanggan melakukan otorisasi pembayaran melalui PIN. 
o Pelanggan menempelkan perangkat smartphone berfitur NFC pada reader pembayaran. 
o Status Tap In berhasil ditampilkan pada perangkat. 

- Tap Out 
o Pelanggan kembali membuka fitur QRIS Tap pada aplikasi. 
o Pelanggan menempelkan perangkat smartphone berfitur NFC pada reader pembayaran. 

- Penyelesaian Transaksi. 
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1. Simulasi Perhitungan MDR untuk QRIS Statis kategori UMI  

Perhitungan MDR: 
Pelanggan melakukan transaksi di merchant dengan QRIS Statis dengan kategori UMI senilai <Rp500.000 

- MDR = Rp500.000 x 0% = Rp 0 
- Dana yang masuk ke rekening merchant = Rp500.000 

Pelanggan melakukan transaksi di merchant dengan QRIS Statis dengan kategori UMI senilai >Rp500.000 
- MDR = Rp600.000 x 0,3% = Rp 1.800 
- Dana yang masuk ke rekening merchant = Rp600.000 – Rp1.800 = Rp598.200 

2. Simulasi Perhitungan MDR untuk QRIS Dinamis kategori UKE, UME, UBE, dan Regular 
Skenario: 
Pelanggan melakukan transaksi di merchant dengan QRIS Dinamis senilai Rp500.000. 

- MDR = Rp500.000 x 0,7% = Rp3.500 
- Dana yang masuk ke rekening merchant = Rp500.000 - Rp3.500 = Rp496.500 

Keterangan: hanya estimasi, dapat berubah sesuai dengan ketentuan dan aturan yang berlaku. 

BRI Contact     : 1500017 
Email                  : callbri@bri.co.id 

Sabrina WA     : 08121214017 

X (twitter)     : @bankbri_id 
Instagram    : bankbri_id 
Facebook     : BANK BRI 
TikTok            : bankbri_id 

 
 

1. BRI berhak untuk mengubah manfaat, biaya, risiko, serta syarat dan ketentuan produk dan/atau layanan QRIS sesuai dengan ketentuan 
peraturan perundang-undangan yang belaku. Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan paling lambat 30 hari kerja sebelum efektif 
berlakunya perubahan melalui notifikasi BRIMerchant. 

2. Nasabah dapat menerima penawaran produk lain dari pihak lain di luar Bank yang bekerja sama dengan Bank, jika Nasabah 
memberikan persetujuan kepada Bank untuk memberikan data nasabah kepada pihak lain di luar Bank yang bekerja sama dengan Bank. 

3. Nasabah dapat menerima penawaran produk dan/atau layanan Bank dan produk dan/atau layanan pihak lain yang bekerja sama 
dengan Bank via sarana komunikasi pribadi, jika nasabah memberikan persetujuan kepada Bank untuk menerima penawaran produk 
dan/atau layanan tersebut via sarana komunikasi pribadi. 

4. Nasabah bertanggung jawab untuk menjaga keamanan data, perangkat, serta kerahasiaan informasi transaksi QRIS, termasuk namun 
tidak terbatas pada PIN, kode otorisasi, dan akses aplikasi pembayaran yang digunakan. 

5. Bank berhak melakukan penundaan, pembatasan, atau penghentian sementara layanan QRIS apabila terdapat indikasi 
penyalahgunaan, transaksi tidak wajar, pelanggaran ketentuan, atau berdasarkan instruksi regulator. 

6. BRI berhak mengakhiri dan/atau melakukan pemutusan penggunaan layanan dan/atau perangkat QRIS kepada Nasabah apabila 
Nasabah melakukan pelanggaran hukum, terindikasi dan/atau terbukti melakukan kecurangan (fraud), serta menggunakan layanan 
dan/atau perangkat di luar batas penggunaan yang wajar berdasarkan penilaian BRI. 

7. Bank dapat menolak permohonan produk Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan, peraturan, dan ketentuan berlaku. 
8. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini sebelum menyetujui dan berhak bertanya kepada 

pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan Layanan. 
9. Informasi lainnya dapat diakses melalu website resmi BRI www.bri.co.id. 
10. Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat, dan ketentuan Produk dan Layanan ini 

melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai dengan syarat dan ketentuan yang berlaku. Pemberitahuan tersebut akan 
diinformasikan 30 (tiga puluh) hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AIMER 

INFORMASI TAMBAHAN

SIMULASI

http://www.bri.co.id/


 

 

 

1. Nasabah telah membaca, menerima penjelasan, dan memahami QRIS BRI sesuai dengan Ringkasan Informasi Produk dan Layanan  
2. Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari QRIS BRI. 
3. Nasabah wajib untuk membaca, memahami, dan menandatangani QRIS BRI. 
4. Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi produk dan Layanan ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan produk BRI ini. 
5. Bank dapat menolak permohonan produk Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku. 
6. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini sebelum menyetujui dan berhak bertanya 

kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini. 

 

 ________________, _______________________20___ 

Pegawai/Petugas yang Menjelaskan                                                         Nasabah 
  

         Tanda tangan & Nama Jelas Tanda tangan & Nama Jelas 

 

 

 

 

  

 

 Tanggal cetak dokumen 
 

DISCLAIMER


