
 

 

 
Nama Penerbit : PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Jenis Produk : Kartu Kredit Commercial 

Nama Produk : Kartu Kredit BRI Deskripsi Produk : Kartu Kredit BRI Commercial adalah Alat 
Pembayaran Menggunakan Kartu (APMK) yang 
diterbitkan oleh PT Bank Rakyat Indonesia 
(Persero) Tbk berdasarkan izin/lisensi dari 
prinsipal (Visa/Mastercard/JCB/GPN) maupun 
diterbitkan sendiri oleh BRI untuk jenis kartu 
kredit Private Label, yang diposisikan sebagai 
kartu kredit untuk mendukung kebutuhan 
transaksi bisnis. Kartu ini dapat diterbitkan bagi 
nasabah individual maupun nasabah 
perusahaan atau instansi, dan digunakan untuk 
pembayaran transaksi pembelanjaan, 
operasional usaha, perjalanan dinas, pengadaan 
barang dan/atau jasa, serta penarikan tunai 
sesuai ketentuan yang berlaku. Atas setiap 
transaksi yang dilakukan, kewajiban pembayaran 
terlebih dahulu dipenuhi oleh BRI, dan 
selanjutnya wajib dilunasi oleh pemegang kartu 
dan/atau perusahaan atau instansi sesuai waktu 
yang disepakati, baik secara penuh maupun 
secara angsuran. 
 

Mata Uang 
 

: IDR  

 
A. Transaksional 

Kartu Kredit BRI dapat digunakan untuk berbagai jenis transaksi, baik di dalam negeri maupun luar negeri, antara lain: 
1. Transaksi di EDC Merchant: Kartu Kredit BRI dapat digunakan untuk berbelanja di seluruh merchant yang menyediakan mesin EDC dan 

menerima logo prinsipal pada kartu. Transaksi dapat dilakukan melalui dip maupun tap (contactless), sehingga memberikan kemudahan 
pembayaran di berbagai lokasi. Transaksi di atas Rp 1.000.000 di Indonesia wajib menggunakan PIN. 
 

2. Transaksi di Merchant Online: Pemegang Kartu Kredit BRI dapat melakukan transaksi pembelanjaan secara online pada merchant yang 
menerima pembayaran kartu kredit dengan memasukkan data kartu (nama, nomor kartu, masa berlaku, dan CVV). Untuk merchant yang 
mendukung fitur keamanan 3D Secure, transaksi akan dilanjutkan dengan proses autentikasi sesuai metode yang berlaku, seperti 
pengiriman OTP. Pada merchant yang belum mendukung 3D Secure, transaksi dapat diproses tanpa OTP sesuai ketentuan keamanan 
masing-masing merchant dan prinsipal. 

 
3. Transaksi Contactless: Kartu Kredit BRI berlogo dilengkapi dengan fitur contactless yang memungkinkan Nasabah bertransaksi dengan 

cukup mendekatkan atau men-tap kartu ke mesin EDC berlogo. Untuk transaksi contactless dengan nilai ≤ Rp 1.000.000 di EDC berlogo 
di Indonesia, tidak diperlukan PIN. Untuk transaksi di luar negeri, ketentuan limit dan penggunaan PIN mengikuti regulasi dan kebijakan 
masing-masing negara serta prinsipal kartu. 
 

4. Cicilan BRING: Cicilan BRING (Belanja Ringan) Kartu Kredit BRI adalah fasilitas yang memungkinkan Pemegang Kartu Kredit BRI untuk 
mengubah transaksi pembelanjaan (retail) menjadi cicilan tetap dengan tenor tertentu sesuai ketentuan Bank BRI. Cicilan BRING 
memberikan kemudahan bagi Pemegang Kartu Kredit BRI untuk melakukan konversi transaksi retail menjadi cicilan dengan jangka waktu 
tertentu. Konversi dapat dilakukan melalui: EDC Merchant yang bekerjasama dengan BRI, Merchant online rekanan BRI, Fitur Aplikasi Co-
Branding, atau BRI Contact. 
 

5. QRIS BRImo: Fitur yang memungkinkan Pemegang Kartu Kredit BRI melakukan pembayaran di merchant QRIS dengan memindai kode QR 
dan menagihkan transaksi tersebut ke limit kartu kredit. Fitur ini dapat digunakan melalui aplikasi BRImo dan hanya untuk jenis Kartu 
Kredit BRI yang dapat didaftarkan di aplikasi BRImo. 
 

6. Cash Advance ATM: Fasilitas penarikan tunai menggunakan Kartu Kredit BRI melalui ATM BRI atau ATM berlogo prinsipal (Visa, 
Mastercard, JCB). Nilai penarikan tunai akan langsung mengurangi sisa limit kartu kredit dan dibukukan sebagai transaksi tarik tunai pada 
tagihan. 
 

7. Auto Payment: Fasilitas yang memungkinkan Pemegang Kartu Kredit BRI melakukan pembayaran tagihan rutin bulanan secara otomatis 
dan berjalan tepat waktu. Pendaftaran fitur ini saat ini hanya berlaku melalui BRI Contact dan hanya untuk biller yang telah bekerja sama 
dengan BRI. 
 

8. Loan On App/Loan On Phone: Fasilitas yang memungkinkan Pemegang Kartu Kredit BRI memindahkan sebagian dari sisa limit kartu 
kredit—hingga maksimal 50% dari sisa limit atau sesuai ketentuan program berjalan—ke rekening tabungan BRI dengan skema cicilan 
tetap bulanan. Pengajuan dapat dilakukan melalui aplikasi mobile banking BRI maupun melalui BRI Contact 1500017, dan hanya berlaku 
untuk Pemegang Kartu Utama dengan kartu aktif serta memenuhi syarat dan ketentuan yang berlaku. 
 
 
 
 

RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY) VERSI PERSONAL 

FITUR UTAMA 



 

 

 
B. Layanan (Services) 

Untuk mendukung kemudahan akses, pemantauan, dan pengelolaan Kartu Kredit BRI, Pemegang Kartu dapat memanfaatkan berbagai 
layanan digital dan pusat bantuan yang disediakan oleh BRI. 
1. Aplikasi BRImo: Pemegang Kartu Kredit BRI Co-Branding jenis tertentu dapat menggunakan aplikasi BRImo sebagai platform layanan 

kartu kredit untuk mengelola kartu kredit mulai dari aktivasi/registrasi kartu, pengecekan sisa limit, informasi tagihan, nomor kartu virtual, 
perubahan PIN, pengajuan cicilan, pengajuan naik limit dan pengajuan blokir kartu hingga penggunaan kartu kredit sebagai sumber dana 
QRIS dan pencairan dana tunai melalui fitur Loan On App. 
 

2. Fitur In Apps Kartu Kredit Co-Branding: Kartu Kredit BRI Co-Branding jenis Traveloka Paylater Card, Tokopedia Card, NEX Card, dan 
Paper Card yang bekerja sama dengan BRI dilengkapi dengan fitur in-apps integration yang memungkinkan Pemegang Kartu mengakses 
layanan dan informasi kartu kredit langsung melalui aplikasi partner co-branding. Melalui aplikasi tersebut, pengguna dapat melihat 
informasi limit dan tagihan, memantau riwayat transaksi, mengakses promo eksklusif, melakukan aktivasi kartu, serta menikmati layanan 
khusus sesuai ekosistem masing-masing partner co-branding. 
 

3. BRI Contact 1500017 dan BRI Contact Premium (021) 575 8899/ 080 010 17017: Pemegang Kartu Kredit BRI dapat menghubungi Layanan 
BRI Contact untuk mendapatkan layanan informasi, bantuan transaksi, pelaporan kehilangan kartu, dispute transaksi, pengajuan Loan 
on Phone dan Cicilan, serta layanan kartu kredit lainnya yang tersedia 24 jam. 
 

C. Pembayaran Tagihan 
Kartu Kredit BRI menyediakan berbagai kemudahan bagi pemegang kartu untuk memantau dan melakukan pembayaran tagihan melalui 
beragam channel yang fleksibel dan mudah diakses. 
1. Lembar Tagihan / E-Statement: Kartu Kredit BRI menyediakan akses bagi pemegang kartu untuk memantau tagihan melalui berbagai 

channel, yaitu E-Statement yang dikirim ke email terdaftar, lembar tagihan fisik (opsional), serta menu Riwayat Tagihan yang terdapat 
pada fitur in-apps pada kartu kredit co-branding. Seluruh kanal tersebut menyajikan informasi mengenai detail transaksi, total tagihan, 
minimum payment, serta tanggal jatuh tempo. 
 

2. Channel Pembayaran Tagihan: Pemegang Kartu Kredit BRI dapat melakukan pembayaran tagihan melalui berbagai channel yang 
disediakan BRI, yaitu melalui aplikasi BRImo pada menu pembayaran kartu kredit, melalui ATM BRI dan jaringan ATM Link, serta melalui 
fasilitas autodebet untuk pendebetan otomatis dari rekening tabungan. Selain itu, pembayaran juga dapat dilakukan melalui menu 
transfer bank lain dengan memasukkan kode bank BRI dan 16 digit nomor kartu kredit, melalui layanan pembayaran tagihan kartu kredit 
di Teller BRI, maupun melalui mekanisme kliring/RTGS dari bank lain. Seluruh kanal ini disediakan untuk memudahkan pemegang kartu 
dalam memenuhi kewajiban pembayaran secara cepat dan fleksibel. 
 

D. Program Promo dan Loyalty 
Kartu Kredit BRI menawarkan berbagai program promo dan loyalty yang memberikan nilai tambah bagi pemegang kartu, termasuk beragam 
program diskon di merchant pilihan, program reward, serta benefit eksklusif lainnya. Untuk jenis kartu kredit tertentu, tersedia pula fitur 
reward berupa cashback serta auto-conversion point yang memungkinkan penukaran poin berlangsung otomatis sesuai ketentuan, serta 
akses lounge bandara bagi kartu yang memenuhi syarat. Seluruh manfaat ini berbeda pada setiap produk kartu dan berlaku sesuai ketentuan 
masing-masing kartu. 

 
 
Dalam penggunaan Kartu Kredit BRI, terdapat beberapa jenis biaya yang perlu Nasabah ketahui, seperti bunga atas transaksi ter tentu, denda 
keterlambatan, dan biaya administrasi lainnya sesuai ketentuan yang berlaku. Informasi ini disampaikan agar pemegang kartu dapat mengelola 
transaksi dan tagihan dengan lebih nyaman dan terencana. 

A. Bunga Kartu Kredit 
1. Bunga atas transaksi kartu kredit, baik untuk transaksi ritel maupun tarik tunai (cash advance), ditetapkan sebesar 1,75% per bulan 

sesuai ketentuan Bank Indonesia yang berlaku. 
2. Penghitungan hari bunga atas hutang kartu kredit didasarkan dan dimulai dari tanggal pembukuan (posting) yang besarnya tercantum 

dalam rincian transaksi pada lembar tagihan yang dikirim oleh Bank BRI kepada Pemegang Kartu. 
3. Penghitungan bunga kartu kredit untuk tagihan berikutnya dilakukan berdasarkan jumlah sisa tagihan kartu kredit atas transaksi 

pembelanjaan dan/atau tarik tunai yang belum terbayar (outstanding). 
4. Bunga dibebankan apabila: 

a. Transaksi Pembelanjaan (retail) 
1) Pemegang Kartu tidak melakukan pembayaran; 
2) Pemegang Kartu melakukan pembayaran kurang dari total tagihan kartu kredit (pembayaran tidak penuh); atau 
3) Pemegang Kartu melakukan pembayaran penuh/minimum setelah tanggal jatuh tempo pembayaran. 
4) Bunga dari transaksi pembelanjaan tidak dibebankan apabila Pemegang kartu kredit telah melakukan pembayaran penuh paling 

lambat pada tanggal jatuh tempo. 
b. Transaksi Tarik Tunai (Cash Advance), bunga dibebankan dan dihitung mulai dari tanggal pembukuan (posting) sampai dengan tanggal 

dilakukannya pembayaran secara penuh oleh Pemegang kartu kredit.  
 

B. Denda Keterlambatan 
1. Denda keterlambatan pembayaran Kartu Kredit BRI ditetapkan sesuai ketentuan Bank Indonesia, yaitu sebesar 1% dari total tagihan atau 

maksimal Rp100.000, mana yang lebih rendah. 
2. Bank BRI berhak membebankan denda atas keterlambatan pembayaran (late charges) kartu apabila pembayaran tagihan kartu dilakukan 

oleh Pemegang Kartu sesudah tanggal jatuh tempo pembayaran dan/atau jumlah pembayaran dan atau kurang dari minimum payment. 

BIAYA 



 

 

 
C. Minimum Pembayaran Tagihan 

1. Minimum pembayaran (minimum payment) tagihan adalah sebesar 5% dari saldo terhutang yang tercatat pada lembar tagihan atau Rp 
50.000,- mana yang lebih besar. 

2. Khusus untuk Kartu Kredit Corporate Card dan Kartu Kredit Pemerintah, ketentuan pembayaran tagihan mengikuti Perjanjian Kerjasama 
yang telah disepakati antara BRI dengan Perusahaan atau Satuan Kerja (Satker). Pembayaran minimum yang berlaku adalah sebesar total 
tagihan pada lembar tagihan (full payment).  

 
D. Biaya – Biaya Administrasi Lainnya 

1. Selain biaya bunga dan denda keterlambatan, BRI berhak membebankan biaya administrasi lainnya yang terkait dengan layanan atau 
fasilitas tertentu sesuai ketentuan yang berlaku, antara lain: 
• Annual Fee kartu Basic dan Supplement 
• Biaya Overlimit 
• Biaya Penggantian Kartu 
• Biaya Pengiriman Tagihan Kertas 
• Biaya Cetak Ulang Billing 
• Biaya Copy Sales Draft Lokal & Internasional 
• Biaya Penggantian & Pengiriman PIN Mailer 
• Biaya Ringkasan Transaksi Tahunan 
• Biaya Kenaikan Limit 
• Biaya Penagihan 
• Biaya Admin Tarik Tunai 
• Biaya Materai 
• Biaya SMS Notifikasi 
• Biaya Pengiriman E-Statement 
• Biaya Refund Saldo Kredit 
• Dan lain-lain  

2. Setiap jenis Kartu Kredit BRI memiliki besaran biaya yang berbeda, disesuaikan dengan fitur dan ketentuan masing-masing produk. 
Informasi detail biaya produk dapat dilihat di tautan sebagai berikut: 
a. Biaya – biaya kartu kredit tipe Reguler Consumer Card: https://bbri.id/BiayaKartuReguler  
b. Biaya – biaya kartu kredit tipe Commercial Card: https://bbri.id/BiayaKartuCommercial  
c. Biaya – biaya kartu kredit tipe Co-Branding Card: https://bbri.id/BiayaKartuCoBranding   

 
E. Perubahan Biaya – Biaya 

Biaya tersebut di atas dapat berubah sewaktu – waktu sesuai dengan kebijakan Bank BRI dan/atau ketentuan Regulator serta peraturan 
perundang-undangan dan akan diinformasikan kepada nasabah di media informasi Bank BRI sesuai ketentuan yang berlaku. Apabila 
Pemegang Kartu tidak bersedia dengan perubahan tingkat bunga dan biaya-biaya lainnya yang ditetapkan oleh Bank BRI maupun Regulator, 
Pemegang Kartu dapat menghubungi BRI Contact untuk melakukan penutupan kartu dengan terlebih dahulu melunasi seluruh tagihan kartu 
kredit. 
 

 
 

Jenis Kartu Kredit Deskripsi Fitur 
Business Card 

 

Kartu kredit eksklusif untuk 
pegawai perusahaan / anggota 
organisasi/ pelaku usaha atau 
anggota ekosistem bisnis yang 
bekerjasama dengan BRI 
 
Syarat Khusus Business Card 
untuk Pegawai: 
• Wajib didaftarkan Autodebet 
• Terdapat Perjanjian Kerjasama, 

atau 
• Termasuk ekosistem Payroll, 

Satker KKP, dan ekosistem 
bisnis lainnya yang 
bekerjasama dengan BRI 

 
Limit: Rp 5.000.000 – Rp 
999.999.999 

• Gratis annual fee seumur hidup 
• Identitas logo Perusahaan / Organisasi 
• Cicilan s.d 24 di merchant Kerjasama atau melalui 

aplikasi BRImo 
• Fasilitas pinjaman ringan dana tunai dengan tenor 

hingga 36 bulan 
• Promo menarik di merchant pilihan kerjasama Bank 

BRI 
• Informasi Biaya - Biaya 

JENIS KARTU KREDIT 

https://bbri.id/BiayaKartuReguler
https://bbri.id/BiayaKartuCommercial
https://bbri.id/BiayaKartuCoBranding


 

 

 
Ketentuan atas biaya-biaya dapat berubah sesuai 
dengan ketentuan yang berlaku di BRI atau ditetapkan 
oleh regulator. Perubahan biaya – biaya akan 
diberitahukan kepada nasabah sesuai dengan 
ketentuan yang berlaku 

• Info lebih lanjut 
https://bbri.id/BusinessCard  

Corporate Card 

 

Kartu kredit yang memberikan 
kemudahan kepada Perusahaan 
untuk pembayaran tagihan 
operasional, MICE, dan 
perjalanan dinas 
 
Syarat Khusus Corporate Card: 
• Nasabah Korporasi dan 

Debitur Pinjaman Komersial 
BRI yang memenuhi syarat 
yang ditetapkan oleh Bank BRI 

• Bank BRI berhak menetapkan 
Cash Collateral 110/100 dari 
Limit kartu kredit 

 
Limit Per Kartu:  
Sesuai kebutuhan 

• Jatuh Tempo Lebih Panjang 
Jangka waktu jatuh tempo pembayaran s.d. 25 hari 
sejak tanggal cetak tagih 

• Airport Lounge 
Free 1 Pax akses masuk airport lounge kerjasama BRI 

• Auto Payment Pembayaran Tagihan 
Kemudahan pembayaran bulanan tagihan listrik dan 
telepon dengan layanan auto payment 

• Corporate Identity 
Logo perusahaan dapat  ditampilkan pada desain kartu 
kredit 

• Fasilitas BRI Ecopay untuk Transaksi Bisnis Makin 
Mudah dan Aman 
Layanan perbankan berbasis web yang dapat diakses 
oleh Perusahaan/Institusi pemegang Kartu Kredit BRI 
Corporate untuk pengelolaan informasi kartu dan 
mutasi transaksi, serta pembayaran tagihan ke 
rekening BRI Rekanan/Vendor Perusahaan dengan 
sumber dana Kartu Kredit BRI Corporate Card secara 
mudah dan cepat 

• Layanan BRI  Contact Corporate 
Tersedia helpdesk khusus BRI  Contact Corporate 
(021) 575 1234 

• Informasi Biaya - Biaya 

https://bbri.id/BusinessCard


 

 

 
Ketentuan atas biaya-biaya dapat berubah sesuai 
dengan ketentuan yang berlaku di BRI atau ditetapkan 
oleh regulator. Perubahan biaya – biaya akan 
diberitahukan kepada nasabah sesuai dengan 
ketentuan yang berlaku 

• Fitur Cicilan & Tarik Tunai tidak berlaku untuk kartu 
Corporate 

• Info lebih lanjut: https://bbri.id/CorporateCard  
Kartu Kredit Indonesia Segmen 
Pemerintah 

 

Kartu kredit yang memberikan 
solusi mudah pembayaran 
tagihan operasional dan 
perjalanan dinas untuk Satker 
Pemerintah Pusat dan Daerah 
yang pembayaran tagihannya 
bersumber dari APBN/APBD 
 
Syarat Khusus Kartu Kredit 
Pemerintah: 
• Satker APBN: Rekening 

Bendahara Pengeluaran (BP)/ 
Bendahara Pengeluaran  
Pembantu (BPP) di BRI 

• Satker APBD: Rekening Kas 
Umum Daerah (RKUD) di BRI 

 
Limit: sesuai alokasi Uang 
Persediaan (UP) yang ditetapkan 
untuk Satker 
 

• Gratis Biaya-Biaya, kecuali Materai 
Bebas biaya administrasi dan bunga, kecuali hanya 
biaya meterai saja. Pembebanan biaya meterai Rp 
10.000 dikenakan untuk tagihan di atas Rp 5.000.000 

• Fasilitas Airport Lounge 
Akses masuk 1 pax di airport lounge yang bekerjasama 
dengan BRI 

• Transaksi di EDC GPN 
Kartu Kredit Indonesia dapat digunakan di jaringan 
transaksi domestik di EDC berlogo GPN 

• Transaksi di Merchant Online CPTS (Cepat Secure)  
Dapat digunakan transaksi di Merchant Online CPTS 
(Cepat Secure) dengan Virtual Card Number (VCN) dan 
OTT (One Time Token) yang dapat diakses dari aplikasi 
BRImo 

• Transaksi QRIS. 
Dapat digunakan sebagai sumber dana untuk 
transaksi QRIS dengan aplikasi BRImo 

• Informasi Biaya – Biaya 

https://bbri.id/CorporateCard


 

 

 
Ketentuan atas biaya-biaya dapat berubah sesuai 
dengan ketentuan yang berlaku di BRI atau ditetapkan 
oleh regulator. Perubahan biaya – biaya akan 
diberitahukan kepada nasabah sesuai dengan 
ketentuan yang berlaku 

• Fitur Cicilan & Tarik Tunai tidak berlaku untuk kartu 
kredit pemerintah 

• Info lebih lanjut https://bbri.id/KKIPemerintah  
Distribution Card, Private Label 
BRI 

 

Kartu Kredit BRI Distribution Card 
adalah Kartu Kredit Private Label 
BRI untuk mendukung 
kemudahan transaksi bisnis 
pelaku usaha di ekosistem bisnis 
yang bekerjasama dengan BRI. 
BRI Distribution Card dapat 
digunakan untuk transaksi di EDC 
BRI, Platform BRI Ecopay, Loan 
On App BRI dan QRIS Aplikasi 
BRImo 
 
Syarat Khusus Distribution Card: 
• Wajib mendaftarkan 

rekening Tabungan BRI untuk 
pembayaran tagihan melalui 
mekanisme Autodebet baik 
secara minimum payment 
maupun full payment 

• Kartu kredit ini 
diperuntukkan untuk pelaku 
usaha di ekosistem bisnis 
yang telah bekerjasama 
dengan BRI 

 
Limit: Rp 5.000.000 – Rp 
999.999.999 

• Loan on Phone 
Pinjaman ringan dana tunai Kartu Kredit BRI hingga 36 
bulan dengan fasilitas Loan On Phone dengan 
pengajuan melalui BRI  Contact 

• Cicilan Belanja 0% 
Cicilan belanja bunga mulai 0% yang dapat diajukan 
melalui aplikasi BRImo maupun BRI  Contact  

• Free Annual Fee 
Gratis biaya tahunan 

• Platform untuk monitoring transaksi & pembayaran 
tagihan. 
Dilengkapi dengan fasilitas BRI Ecopay sebagai 
layanan perbankan berbasis web untuk pengelolaan 
informasi kartu dan mutasi transaksi, serta 
pembayaran tagihan ke rekening BRI Rekanan/Vendor 
dengan sumber dana Kartu Kredit BRI Distribution Card 

• Jatuh Tempo Lebih Panjang 
Jatuh tempo pembayaran tagihan lebih panjang 
daripada kartu kredit reguler, yakni 25 hari sejak 
tanggal cetak tagih. Bebas biaya bunga apabila 
pembayaran tagihan dilakukan secara Full Payment 
sebelum jatuh tempo 

• Informasi Biaya – Biaya 
 

https://bbri.id/KKIPemerintah


 

 

 
Ketentuan atas biaya-biaya dapat berubah sesuai 
dengan ketentuan yang berlaku di BRI atau ditetapkan 
oleh regulator. Perubahan biaya – biaya akan 
diberitahukan kepada nasabah sesuai dengan 
ketentuan yang berlaku 

• Info lebih lanjut kunjungi kartukredit.bri.co.id > Jenis 
Kartu Kredit > Commercial Card > Distribution Card 

 
 
 

Kartu Kredit BRI memberikan kemudahan dalam bertransaksi di 
berbagai merchant, baik di dalam maupun luar negeri, melalui 
dukungan jaringan Visa, Mastercard, dan JCB. Pemegang kartu dapat 
melakukan transaksi di mesin EDC menggunakan metode dip atau 
tap (contactless), melakukan pembelanjaan online dengan 
keamanan 3D Secure, serta memanfaatkan QRIS BRImo sebagai 
sumber dana kartu kredit. Selain itu, Kartu Kredit BRI juga 
memungkinkan pemegang kartu menikmati fasilitas Cicilan BRING 
dan cicilan 0% di merchant rekanan, serta melakukan penarikan 
tunai melalui Cash Advance di ATM maupun pencairan limit kartu 
melalui Loan On App atau Loan On Phone. 

Pembayaran tagihan Kartu Kredit BRI wajib dilakukan sebelum 
tanggal jatuh tempo untuk menghindari terjadinya kegagalan 
pembayaran yang menimbulkan denda keterlambatan dan 
berpengaruh terhadap kualitas kredit nasabah pada sistem SLIK 
(Sistem Layanan Informasi Keuangan) OJK. Jika nasabah telah bayar 
dan memiliki pinjman lain di Bank BRI, maka berdasarkan prinsip 
One Obligor, kolektibilitas semua pinjaman di Bank BRI akan ikut 
menurun atau mengikuti kualitas terendah. 

Kartu Kredit BRI juga memberikan manfaat layanan digital yang 
lengkap untuk mempermudah pemantauan dan pengelolaan kartu. 
Melalui aplikasi BRImo, pemegang kartu dapat melihat informasi 
limit, pemakaian, tagihan, nomor kartu virtual, mengubah PIN, 
mengatur cicilan, hingga melakukan blokir sementara dan pengajuan 
kenaikan limit. Untuk pemegang Kartu Kredit Commercial Card, 
tersedia layanan BRI Ecopay yang mendukung monitoring transaksi 
dan pembayaran vendor secara real-time dengan mekanisme dual 
control. Kartu Kredit Co-Branding BRI juga memiliki fitur in-apps pada 
aplikasi partner untuk akses informasi limit, transaksi, promo 
eksklusif, dan layanan tambahan lainnya. 

Apabila Nasabah dinyatakan lalai dalam melaksanakan kewajiban 
yang timbul dari penggunaan kartu, Bank BRI berhak untuk tidak 
memproses transaksi, memblokir kartu, 
memblokir/mendebet/mencairkan rekening simpanan. Selain itu, 
Bank BRI berhak membebankan denda atas keterlambatan 
pembayaran (late charges). 

Dalam hal pembayaran tagihan, Kartu Kredit BRI menyediakan 
beragam channel yang fleksibel dan mudah diakses. Pemegang kartu 
dapat memantau tagihan melalui E-Statement, lembar tagihan fisik, 
atau riwayat tagihan pada aplikasi BRImo dan aplikasi co-branding. 
Pembayaran dapat dilakukan melalui BRImo, ATM BRI, ATM Link, 
autodebet rekening tabungan, transfer antarbank menggunakan 

BRI telah melakukan langkah – langkah pengamanan untuk 
minimalisir nasabah dari risiko penyalahgunaan kartu kredit, namun 
tidak menjamin Nasabah akan terbebas dari risiko penyalahgunaan, 
antara lain dengan melakukan validasi terhadap data – data kartu 
yang Nasabah gunakan pada saat aktivasi kartu, dan/atau 
mengirimkan notifikasi transaksi ke perangkat mobile/email 

MANFAAT RISIKO 



 

 

kode bank dan 16 digit nomor kartu, Teller BRI, maupun melalui 
kliring/RTGS dari bank lain, sehingga memudahkan pemegang kartu 
untuk memenuhi kewajiban pembayaran secara tepat waktu. 

Nasabah yang terdaftar di BRI ketika terdapat transaksi, termasuk 
penggunaan PIN untuk transaksi pada mesin EDC (Electronic Data 
Capture) di merchant-merchant yang sudah menerima verifikasi 
transaksi menggunakan PIN serta OTP transaksi sebagai otentikasi 
transaksi di merchant-merchant online yang menerima 3D secure. 

Selain itu, pemegang Kartu Kredit BRI juga dapat menikmati berbagai 
program promo dan loyalty yang memberikan nilai tambah, seperti 
diskon di merchant, program reward, cashback untuk produk 
tertentu, dan auto-conversion point yang memungkinkan penukaran 
poin otomatis. Untuk jenis kartu premium tertentu juga tersedia 
akses lounge bandara. Seluruh manfaat promo dan loyalty ini 
diberikan secara berbeda pada setiap jenis kartu dan mengikuti 
ketentuan masing-masing produk. 

Segala transaksi yang dilakukan menggunakan kartu kredit BRI dan 
lolos proses otentifikasi sepenuhnya menjadi tanggung jawab 
nasabah. Nasabah wajib menjaga kerahasiaan PIN 6 digit, CVV (3 
angka di belakang kartu), dan kode OTP (kode rahasia sekali pakai 
yang akan dikirimkan ke nomor handphone). Jangan pernah 
memberikan PIN, CVV dan OTP Kartu Kredit BRI kepada orang 
lain/siapapun karena bersifat rahasia dan hanya nasabah yang 
boleh mengetahuinya. BRI/petugas BRI tidak pernah meminta kode 
CVV dan OTP dengan alasan apapun, misal: sebagai kode 
konfirmasi, kode pembatalan, kode promosi/hadiah /bonus dll. 
Nasabah harus menjaga keamanan data kartu kredit untuk 
menghindari resiko penggunaan kartu kredit yang bisa dilakukan 
oleh pihak yang tidak bertanggungjawab. Pastikan Kartu Kredit BRI 
selalu berada dalam pengawasan, kartu kredit yang 
dipindahtangankan termasuk kepada keluarga atau orang terdekat 
sekalipun sepenuhnya menjadi tanggung nasabah. Jangan pernah 
memberitahukan informasi data pribadi mengenai Kartu Kredit BRI 
Nasabah, seperti nama gadis ibu kandung, masa berlaku kartu 
kredit, 3 (tiga) angka dibelakang kartu, ataupun limit kartu nasabah 
kepada pihak yang tidak berkepentingan. 
Segera hubungi BRI Contact 1500017 untuk lakukan pelaporan dan 
pemblokiran apabila kartu kredit atau perangkat seluler mobile 
banking Nasabah hilang dan berpotensi disalahgunakan oleh orang 
lain. Termasuk juga apabila terdapat notifikasi transaksi atas 
transaksi yang tidak pernah nasabah lakukan. 
Selain itu, demi keamanan dan kenyamanan transaksi Nasabah, 
pastikan Nasabah menghubungi BRI Contact 1500017 tiap kali 
melakukan Pengkinian Data. 

a. Data Finansial: Pengkinian data NPWP dan Slip Gaji/Bukti 
penghasilan terbaru sebagai syarat utama untuk mengajukan 
kenaikan limit kartu kredit. Maksimal 3x penghasilan per bulan. 

b. Data Alamat: Pengkinian data alamat rumah, kantor, dan 
pengiriman tagihan sangat penting untuk pengiriman lembar 
tagihan kertas dan kartu renewal/replace. 

c. Data Email: Pengkinian data email sangat penting untuk 
pengiriman lembar tagihan e-statement, notifikasi transaksi, 
dan informasi promo. 

d. Data Nomor Handphone: Pengkinian data nomor handphone 
sangat penting untuk mengirimkan notifikasi transaksi, kode 
OTP transaksi online dengan 3D Secure, memberitahukan 
Nasabah apabila ada transaksi yang mencurigakan, 
mengirimkan PIN sementara atas setiap permintaan PIN baru, 
serta mengirimkan informasi promo kartu kredit. 

 
 
Syarat Umum Pengajuan Kartu Kredit BRI 

1. Berusia minimal 21 tahun atau sudah menikah. Untuk Pemegang Kartu Tambahan, berusia minimal 17 tahun atau sudah menikah. 
2. Pendapatan perbulan minimal Rp 3.000.000,- (tiga juta rupiah). Pendapatan ini merupakan pendapatan setelah dikurangi kewajiban antara 

lain pajak dan pembayaran utang kepada pemberi pekerjaan (take home pay). Pendapatan dibuktikan dengan keterangan penghasilan (slip 
gaji, mutasi rekening simpanan BRI, SPT Tahunan, dokumen lainnya yang dipersamakan dengan penghasilan sesuai Ketentuan). 

3. Untuk calon Pemegang Kartu/Pemegang Kartu dengan pendapatan kurang dari sama dengan Rp.10.000.000,- (Sepuluh juta rupiah) batas 
jumlah maksimal jumlah Bank penerbit Kartu Kredit sebanyak 2 (dua) Bank Penerbit. 

4. Persyaratan dokumen, antara lain: 
a. Formulir Aplikasi Reguler atau Formulir Aplikasi Online 

• Formulir Aplikasi Reguler 
- Calon Pemegang Kartu wajib tanda tangan basah pada Formulir Aplikasi. 

• Formulir Aplikasi Online 

⁃ Calon Pemegang Kartu mengisi Formulir Aplikasi Online melalui channel pengajuan digital. 

PERSYARATAN DAN TATA CARA  



 

 

⁃ Calon Pemegang Kartu menandatangani melalui mekanisme tanda tangan elektronik/digital Signature atau persetujuan 
Elektronik. 

b. Fotocopy KTP / Paspor yang masih berlaku. 
c. Fotocopy Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) untuk limit kartu kredit lebih dari Rp.50.000.000,- 
d. Dokumen penghasilan atau yang dapat dipersamakan. 
e. Legalitas usaha (Surat Keterangan Usaha atau SIUP), Fotocopy R/K Simpanan/buku tabungan (untuk pengusaha). 

5. Tersedia nomor telepon yang dapat dihubungi yaitu Nomor Handphone Calon Pemegang Kartu & Emergency Contact, dan/atau Telepon 
Rumah & Kantor. 

6. Khusus pengajuan kartu kredit Co-Branding terdapat syarat – syarat khusus lainnya yang berbeda untuk setiap jenis kartu kredit co-branding. 
7. Khusus pengajuan kartu kredit BRI Visa Infinite, nasabah wajib merupakan Nasabah BRI Prioritas/Private. 
8. Khusus pengajuan Corporate Card dan Kartu Kredit Pemerintah diatur ketentuan terpisah. 

 
Hubungi Kami 
BRI Contact     : 1500017 
Email                  : callbri@bri.co.id 
Sabrina WA     : 08121214017 

Social Media 
X (twitter)     : @bankbri_id 
Instagram    : bankbri_id 
Facebook     : BANK BRI 
TikTok            : bankbri_id 
 
 

 

Ilustrasi Tanggal Penagihan dan Jatuh Tempo 

 
Ilustrasi Perhitungan Bunga 
Bunga terdiri dari 2 (dua) jenis yaitu bunga belanja (ritel) sebesar 1.75% per bulan dan bunga penarikan tunai sebesar 1.75% per bulan. Untuk 
transaksi pembelanjaan, bunga akan dibebankan apabila Pemegang Kartu tidak melakukan pembayaran, melakukan pembayaran tidak penuh, 
atau melakukan pembayaran penuh setelah tanggal jatuh tempo pembayaran. Sementara, untuk transaksi tarik tunai, bunga dihitung secara 
harian sejak tanggal pembukuan transaksi sampai dengan tanggal penagihan. 

 

SIMULASI 



 

 

 
INFORMASI TAMBAHAN 

  
1. Kartu Kredit BRI yang diterbitkan oleh PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk (“Bank BRI”) berdasarkan izin/lisensi dari  Principal Global 

(Visa/Mastercard/JCB) atau kartu kredit lainnya dengan jaringan domestik GPN dan Private Label yang diterbitkan oleh Bank yang memiliki 
fungsi seperti kartu kredit. 

2. Kartu hanya boleh digunakan oleh Pemegang Kartu yang namanya tercetak pada kartu dan tidak dapat dipindahtangankan dan/atau 
dijaminkan dengan alasan/cara apapun dan kepada siapapun. 

3. Kartu kredit dapat digunakan untuk transaksi pembelanjaan di Pedagang (merchant) baik melalui mesin EDC atau secara online dan Tarik 
Tunai di ATM BRI atau jaringan ATM Bank lain, dengan pengenaan biaya administrasi dan bunga. Pemegang Kartu tidak diperkenankan 
untuk melakukan penarikan tunai (cash advance) pada Merchant.  

4. Khusus transaksi secara online : 
a. Apabila Pemegang Kartu menggunakan kartu kredit untuk transaksi pembelian barang dan/atau jasa secara online, maka Pemegang 

Kartu setuju bahwa dengan dimasukkannya informasi data kartu kredit oleh Pemegang Kartu adalah bukti yang cukup bahwa Bank 
BRI telah diberikan instruksi untuk memproses transaksi menggunakan kartu kredit. 

b. Pemegang Kartu bertanggung jawab atas penggunaan kartu kredit milik Pemegang Kartu terlepas apakah pihak yang memasukkan 
informasi adalah Pemegang Kartu atau pihak yang diberikan wewenang oleh Pemegang Kartu. 

c. Bank BRI berhak untuk tidak menjalankan transaksi yang dilakukan secara online apabila Bank BRI meragukan keaslian atau apabila 
menurut Bank BRI transaksi tersebut melanggar hukum, tidak layak untuk dijalankan atau karena alasan-alasan lainnya menurut 
pertimbangan dan kebijakan yang berlaku di Bank BRI. 

5. Kartu yang dilengkapi dengan fitur transaksi contactless dapat digunakan untuk melakukan transaksi dengan mendekatkan kartu (tanpa 
harus melakukan dip/swipe kartu) pada mesin Electronic Data Capture (EDC) atau terminal lain yang dapat menerima transaksi 
contactless. Transaksi contactless dapat dilakukan tanpa PIN (Personal Identification Number) dengan memperhatikan limit transaksi 
dan regulasi yang ditentukan prinsipal Kartu atau yang berlaku di masing-masing negara tempat Pemegang Kartu melakukan transaksi 
serta limit transaksi dan frekuensi transaksi contactless yang dapat dilakukan oleh Pemegang Kartu yang ditentukan oleh Bank BRI. 

6. Bank BRI berhak menolak permohonan pengajuan Kartu Kredit BRI nasabah/calon nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan 
peraturan yang berlaku yang ditetapkan oleh Bank BRI. 

7. Pemberian limit Kartu Kredit BRI sepenuhnya merupakan hak Bank BRI sesuai hasil analisa dan ketentuan yang ditetapkan oleh Bank BRI. 
8. Nasabah dapat mengakses website kartukredit.bri.co.id untuk mendapatkan informasi terkini syarat & ketentuan, fitur produk & layanan, 

serta biaya-biaya Kartu Kredit BRI. 
9. Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat, dan ketentuan Produk dan Layanan ini melalui 

surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai dengan syarat dan ketentuan yang berlaku. Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 
(tiga puluh) hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INFORMASI TAMBAHAN 



 

 

 
1. Nasabah telah membaca, menerima penjelasan, dan memahami tentang Kartu Kredit BRI sesuai Ringkasan Informasi Produk dan 

Layanan. 
2. Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari Kartu Kredit BRI. 
3. Nasabah wajib untuk membaca, memahami, dan menandatangani Formulir Aplikasi Kartu Kredit BRI. 
4. Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini, ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru 

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan produk BRI ini. 
5. Bank dapat menolak permohonan produk Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku. 
6. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini sebelum menyetujui dan berhak bertanya kepada 

pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini. 

 

 

 ________________, _______________________20___ 

Pegawai/Petugas yang Menjelaskan                                                         Nasabah 
  

         Tanda tangan & Nama Jelas Tanda tangan & Nama Jelas 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 

Tanggal cetak dokumen 
 

 

DISCLAIMER 


